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Desastre o emergencia que mas afectaria

¢,Cual de los siguientes desastres naturales o emergencias afectaria mas
a usted y su familia: un sismo o temblor, una inundacién, un incendio o
una fuga de gas o explosion por gas?

Un sismo o temblor 51

Una inundacién 18

Un incendio 14

Una fuga de gas o explosién por gas 13

No se muestra % de “NS/NC”

Base total: 400 entrevistas efectivas. Periodo de referencia: del 18 al 20 de julio de 2014.
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Desempefio del GDF en desastres y emergencias

¢,Como calificaria el trabajo del Gobierno del Distrito Federal en
? ¢ Muy bien, bien, mal o muy mal?

Atender a la poblacion afectada por
Tomar medidas preventivas ante desastres desastres naturales o emergencias, como
naturales o emergencias, como temblores, temblores, inundaciones, incendios, fugas
inundaciones, incendios, fugas de gas, etc. de gas, etc.

Muy bien/ bien Muy bien/ bien

Ni bien ni mal Ni bien ni mal

Muy mal/ mal 16 Muy mal/ mal 21

No se muestra % de “NS/NC”

Base total: 400 entrevistas efectivas. Periodo de referencia: del 18 al 20 de julio de 2014. 3 b&l | buendia&l io
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Numero telefénico de emergencias

¢Usted conoce o0 no conoce el numero telefonico que proporciona el
Gobierno del Distrito Federal para la atencion de emergencias?

Por favor digame, écudl es? [a quienes
respondieron “Si lo conoce”]

088 (Emergencias Nacional) - 22
066 (Llamadas de emergencia, . 12

Policia DF)
069 ** I 6

060 ** I 4

Si lo conoce

No lo conoce 080 ** I 3

911 ** I 2
089 (Denuncia anénima ) I 2
NS/NC 3 086 ** | 1

NS/NC | 1

** Son niumeros de emergencias incorrectos

Base total: 400 entrevistas efectivas. Periodo de referencia: del 18 al 20 de julio de 2014. 4 b&l ‘ buendiakil io
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Preparacion ante emergencias

¢ Considera que usted y su familia estan muy preparados, algo

preparados, poco preparados 0 hada preparados en caso de
?

B Muy/ algo preparados M Poco/ nada preparados

Sismo/ temblor

Incendio

Inundacién

No se muestra % de “NS/NC” ni de “Ni muy preparados ni poco preparados”

Base total: 400 entrevistas efectivas. Periodo de referencia: del 18 al 20 de julio de 2014. 5 b&l | buendia&l io
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Plan de emergencia

¢En cuentan con un plan para saber cdmo actuar en
caso de sismo o temblor?

® No mSi

Su hogar

Su escuela o la escuela de sus hijos

Su trabajo

Su colonia

No se muestra % de “NS/NC” ni de “No aplica”

Base total: 400 entrevistas efectivas. Periodo de referencia: del 18 al 20 de julio de 2014. 6 b&l1 | buendia&il i
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Participacion en simulacro

En los ultimos tres afos, ¢ha participado o no ha participado en alguin
simulacro de sismo?

Si

No

NS/NC 2

Base total: 400 entrevistas efectivas. Periodo de referencia: del 18 al 20 de julio de 2014. 7 b&l1 | buendia&il i
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Acciones en caso de sismo o temblor

Con lo que usted sabe o ha escuchado, ¢qué se debe hacer en caso de
sismo o temblor?

indice de proteccion civil
[nimero de acciones mencionadas]

Dirigirse a los lugares seguros previamente _ 59 Mas de 8 . 15 5.3
establecidos

No utilizar elevadores

N
(o]

Entre6y8

Menos de 2 I 3

Después del sismo, revisar si hubo dafios en la casa o
el inmueble

N
s~

No apresurarse a salir / Esperar a que el sismo
termine

S
[ole]

N
(Vo]

Alejarse de objetos que puedan caer o romperse

S
~

Cubrirse la cabeza con ambas manos

N
w

Cerrar llaves de gas

En caso de dafios en la caso o el inmueble, llamar a
Proteccion Civil

w
Vo]

IS
N

Bajar el switch principal de alimentacién eléctrica

w
(o]

w
(6]

Evitar encender cerillos / fuego

Base total: 400 entrevistas efectivas. Periodo de referencia: del 18 al 20 de julio de 2014. 8 b&l | buendia&l io



